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(Ont)regel de Zorg in het JBZ

Binnen het Jeroen Bosch Ziekenhuis werken we continu aan het verbeteren van de zorg voor
onze patiénten. Een belangrijk onderdeel daarvan is het verminderen van onnodige
administratieve lasten en handelingen. Dit doen we binnen het programma (Ont)regel de zorg,
dat aansluit bij een landelijke beweging, ondersteund door het Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport.

In de dagelijkse praktijk zijn er regels en handelingen die ooit met een goede reden zijn ingevoerd. Niet alle regels dragen meer
bij aan de kwaliteit van zorg. Soms kosten ze juist veel tijd, zonder dat de patiént daar direct baat bij heeft. Binnen het (Ont)regel
de zorg programma kijken we daarom kritisch naar wat echt nodig is, eenvoudiger kan of zelfs kan verdwijnen.

Ruimte voor passende zorg

Samen met zorgprofessionals onderzoeken we hoe werkprocessen slimmer en efficiénter ingericht kunnen worden. Door
overbodige of dubbele handelingen te schrappen, ontstaat er meer tijd en aandacht voor de patiént. Dat draagt niet alleen bij aan
betere zorg, maar ook aan meer werkplezier voor onze medewerkers.

De exnovatiegids

Om dit proces te ondersteunen is binnen het ziekenhuis een zogeheten exnovatiegids ontwikkeld. Dit is een praktisch
stappenplan dat helpt om bestaande regels kritisch te bekijken. Waarom is een regel ooit ingevoerd? Is deze nog relevant? En
kan het misschien eenvoudiger? Met deze aanpak zorgen we ervoor dat veranderingen zorgvuldig en onderbouwd plaatsvinden.

Het ORDZ-programma

Het (Ont)regel de zorg-programma biedt zorgprofessionals de mogelijkheid om actief aan de slag te gaan met verbeteringen
binnen hun eigen afdeling of team. Deelnemers krijgen begeleiding vanuit het programmateam via gezamenlijke bijeenkomsten
en persoonlijke coaching.

De afgelopen jaren zijn al mooie resultaten behaald. Benieuwd naar de inspirerende voorbeelden? Op de magazinepagina
(Ont)regel de zorg - (Ont)Regel de zorg JBZ (https://magazine.jeroenboschziekenhuis.nl/ontregel-de-zorg-in-het-jbz/) is meer
informatie te vinden over deze projecten.

Wil je meer weten over (Ont)regelen in het JBZ? Dan kun je contact opnemen met het (Ont)Regel de Zorg programmateam via:
Loes Arts, projectleider, l.arts@jbz.nl 06 47 52 92 52.
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