Jeroen BOSCH * ZIeKenHulIs
A\

Transferbureau (loopbaanreis)

Welkom bij het Transferbureau! Leuk dat jij interesse hebt in deze afdeling. We nemen je graag
mee!

Als transferverpleegkundige begeleid en ondersteun je patiénten en hun familie als er zorg na een ziekenhuisopname nodig is. Dit is
heel divers van een ‘simpele’ thuiszorg aanvraag, tot ( complexe) aanvragen voor een tijdelijke revalidatie plek, permanente
verpleeghuis plek of terminale zorg. In nauwe afstemming met de patiént, familie, artsen, verpleegkundigen en andere disciplines
beoordeel je de nazorghehoeft en regel je nazorg op maat.

Het is steeds weer een (complexe ) puzzel

De functie is heel veelzijdig, geen dag is hetzelfde. Als er een aanvraag nazorg binnenkomt, is het de eerste stap dat de situatie van de
patiént en benodigde zorg goed geinventariseerd wordt en dat je doorvraagt en aansluit op de behoeften van de patiént. De
mogelijkheden die er zijn worden besproken met de patiént, daarbij is het essentieel dat er een reéel beeld geschetst wordt. Het is
soms creatief zoeken naar mogelijkheden binnen de bestaande regel- wetgeving en daarnaast weeg je continue het belang van de
patiént af tegen de belangen van het ziekenhuis. Je komt veel op verpleegafdelingen voor MDQ’s en voert gesprekken met patiénten,
familie en artsen. Daarnaast heb je veel contacten met externe partners zoals zorginstellingen, thuiszorg aanbieders, verpleeghuizen

met tijdelijke revalidatieplekken en facilitaire bedrijven.

Als transferverpleegkundige ben je steeds aan het schipperen/laveren tussen het leveren van maatwerk die past binnen de wet en
regelgeving en de beschikbare uitplaats/doorstroom mogelijkheden. Daarnaast zijn wij ook betrokken bij meerdere projecten. Omdat
alle situaties anders zijn, is het steeds weer een (complexe ) puzzel. Het is vaak voor de patiént erg onzeker waar die na zijn/haar
ziekenhuisopname terecht kan. Het geeft een voldaan gevoel als je de patiént goed hebt kunnen informeren over de mogelijkheden.
De schaarste in de zorg is de komende jaren een uitdaging om de patiént te kunnen bieden waar behoefte aan is.

De juiste zorg op de juiste plek precies dat wat de patient
nodig heeft!

Als je van regelen, plannen en codrdineren houdt zit je bij het transferbureau goed. Omdat zorgvragen veranderen is het belangrijk dat
je goed kan doorvragen. Prioriteren is erg belangrijk in deze functie, daarnaast moet je goed kunnen omgaan met druk en hectiek. Het
is een zelfstandige functie, waarbij je werkt in een hecht, relatief klein team. Het team van het transferbureau bestaat uit ca.13
transferverpleegkundigen. Wij consulteren elkaar, waardoor wij veel van elkaar leren. Omdat we allemaal daadkrachtig en
ondernemend zijn, brengen wij het beste in elkaar naar boven. Wij zetten iedere dag onze talenten in om zorg op maat te organiseren.



Als loopbaanreiziger bij het Transferbureau leer je veel mensen binnen en buiten het ziekenhuis kennen. En doe je kennis op over
nazorg waar je nog je gehele loopbaan profijt van hebt. Je leert goed te luisteren en door te vragen. Communicatieve vaardigheden en
een kritische blik zijn een mooie aanvulling hierop. Je kunt je verplaatsen in de situatie van de patiént, maar kunt ook tegelijkertijd

ontdekken wat er nodig is. Creatief denken in oplossingen is een mooie eigenschap om te hebben. Niks is wat het lijkt.

Ben jij deze enthousiaste loopbaanreiziger die communicatief vaardig is, creatief kan denken en goed kan plannen en organiseren ? En
wil jij het verschil maken voor de patiént na de ziekenhuisopname? Kom dan snel een dag meelopen!



