Handleiding installatie Zorg-ID 29-06-2023
Versie 3

Installatie Zorg-ID

Ga naar https://www.vzvz.nl/diensten/gemeenschappelijke-diensten/zorg-id/releases

Scroll naar beneden en klik op de gewenste download (voor Windows of macOS).

Windows

De ZORG-ID Desktop App voor Windows kunt u hieronder downloaden. In de bijbehorende handleiding leest u welke versies worden

ondersteund en wat u moet weten om de software te installeren.

)

mac0S

ZORG-ID Desktop App for Windows User Manual

v2.2.pdf
895 kb

ZORG-ID_1.6.3.msi_zip
2mb

@

[

De ZORG-ID Desktop App voor macOS kunt u hieronder downloaden. In de bijbehorende handleiding leest u welke versies worden

ondersteund en wat u moet weten om de software te installeren. Voordat u de ZORG-ID Desktop Application voor macOS downloadt

eninstalleert, raden wij u aan om bij de leverancier van uw zorginformatiesysteem na te vragen of deze het gebruik hiervan al

ondersteunt.

ZORG-ID Desktop App for macOS User Manual ZORG-ID_1.63.dmg._zip

=
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1mb
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Kies [Next]

ﬁgl Zorg-1D App Setup - X
Welcome to the Zorg-ID App Setup
Wizard
The Setup Wizard will install Zorg-1ID App on your computer.
Click Next to continue or Cancel to exit the Setup Wizard.
Back Next Cancel
Kies [Next]
ﬁgl Zorg-1D App Setup - X
Destination Folder
Click Mext to install to the default folder or click Change to choose another. @
Install Zorg-ID App to:
C:\Program Files (x86)\ZorgID\,
Change...
Back Next Cancel
Kies [Install]
ﬁgl Zorg-1D App Setup - X
Ready to install Zorg-ID App @

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your installation
settings. Click Cancel to exit the wizard.

Back Install Cancel
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Wanneer wordt gevraagd om toestemming kies Ja:

Gebruikersaccountbeheer X I

Wilt u toestaan dat deze app wijzigingen aan
uw apparaat aanbrengt?

"B | 452101a.msi

Geverifieerde uitgever: Advanced Encryption Technology Europe
B.V.
Afkomstig van: Gedownload van internet

Meer details weergeven

Ja | Nee |

Wacht totdat de installatie voltooid is.

ﬁg Zorg-1D App Setup - X

Completed the Zorg-ID App Setup
Wizard

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.

Back Cancel

De installatie van Zorg-ID is voltooid: Klik [Finish]
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(Eerste keer) inloggen met Zorg-ID

Ga naar
https://zorgverleners.jbz.nl/Authentication/Authenticate/ZorglD?zpauth=ZorgIlDAuthenticati

on&Source=%2f
Kies “Zorg-ID App openen” als u niet automatisch wordt doorgestuurd naar de inlogpagina.

Inloggen

Zorg-ID App openen

Jeroen BOSCH * ZIeKenHuUIS
N

Windows 10

Wanneer u onderstaand scherm krijgt, vink dank de optie Aan: “Mijn keuze voor zorgid-
koppelingen onthouden” en klik op [Koppeling openen].

Toepassing starten >

Deze koppeling moet worden gecpend met een toepassing,

Verzenden naar:

Zorg-1D

Andere toepassing kiezen Kiezen...

Mijn keuze voor zorgid-koppelingen onthouden

Dit kan worden gewijzigd in de voorkeuren van Firefox.

Koppeling openen Annuleren


https://zorgverleners.jbz.nl/Authentication/Authenticate/ZorgID?zpauth=ZorgIDAuthentication&Source=%2f
https://zorgverleners.jbz.nl/Authentication/Authenticate/ZorgID?zpauth=ZorgIDAuthentication&Source=%2f
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Voer de UZI-PAS in de lezer als deze daar nog niet inzit.

Inloggen

‘ Jeroen BOSCH + ZIeKenHuIS
(

Voer uw identiteitskaart in.

Voer de pincode van uw UZI-PAS in.

Inloggen

4 Jeroen BOSCH + ZIEKENHUIS

) Wachtan o5 Zarg-Dseasie

Zorg-ID

Voer uw beveiligingscode in.

Beveiligingscode




Handleiding installatie Zorg-ID 29-06-2023
Versie 3

Geef toegang tot de identiteitskaart

Inloggen

Jeroen BOSCH + ZIBKENHUIS 5

Zorg-1D Uan test-90017953) i

Geef toegang tot identiteitskaart.

Wilt u de applicatie Zorgportaal toegang geven
tot uw identiteitskaart?

4 Anders inloggen

De toegangsaanvraag is niet vertrouwd.

Ja Nee

Bekende fouten

Fout: U hebt geklikt op inloggen ‘Zorg-ID app openen’ en u krijgt de volgende foutmelding:

d’; De webpagina kan niet worden weergegeven - Internet Explorer

[ﬁ De webpagina kan niet worden weergegeven

MMeest waarschijnlijke oorzaak:

= Voor bepaalde inhoud of bestanden op deze webpagina is een
niet is geinstalleerd.

Mogelijke acties:
®  Online naar een programma zoeken waarmee u deze webinhoud |
®  Geef het adres opnieuw op.

® (a terug naar de vorige pagina.

Oplossing: De Zorg-ID app is niet goed geinstalleerd. Installeer de Zorg-ID App opnieuw.



