Handleiding zendstation (homemonitor) reveal

Wat is wat?

e N

De hartmonitor of Reveal De activator of sleutelhanger Het zendstation of homemonitor

De arts brengt dit apparaatje in onder Gebruik bij klachten de activator of Dit apparaat zorgt ervoor dat alle

uw huid. sleutelhanger. Uw hartritme wordt dan informatie die is opgenomen en
tijdens het moment dat u klachten bewaard in de hartmonitor, naar het
heeft bewaard door de hartmonitor. ziekenhuis kan worden gestuurd.

Eerste keer aansluiten van de
homemonitor

Waar moet u op letten?

e Zet het zendstation op het nachtkastje (maximaal
op 2 meter van de plek waar u slaapt).

e Zet het zendstation niet te ver weg van een raam.

Stap 1: Stap 2: Stap 3:

e Haal het zendstation en het snoer e Het zendstation gaat aan. e Druk op de grijze ronde knop naast
uit de doos. de witte pijl. Het zendstation gaat

e Sluit de snoer aan op het zend- het netwerk zoeken. Dit is niet uw
station en steek de stekker in het wifinetwerk. Het zendstation werkt
stopcontact. ook zonder wifi.

e Na ongeveer 12 uur kunt u het
zendstation gebruiken.

Stap 4: e Als het zendstation geen netwerk kan  Als de zending is gelukt, belt een

e De volgende ochtend stuurt u de vinden, ziet u het beeld hiernaast. laborant uit het ziekenhuis u op.
gegevens zelf door. Volg hiervoor het e Plaats het zendstation dan op een LET OP: Dit gebeurt alleen na de
stappenplan ‘handmatige zending.. andere plek. Als het kan dichter bij een eerste zending!

raam of buitenmuur.
e Qok kan het helpen het zendstation
CAR-115 /0522 een (kwart of halve) slag te draaien.



Handmatige zending

Elke week moet u zelf de gegevens van de hartmonitor doorsturen (handmatige zending). Het is belangrijk dat u dit steeds op

een vaste dag doet.

Voor U is dit OP: e

Stap 1:
e Druk op de grijze, ronde knop van o
het zendstation en pak de hoorn van
het apparaat.

Stap 2:

Stap 3:

e Verwijder de hoorn boven de
hartmonitor (Reveal) niet zolang
het balkje op het apparaat volloopt.

e Zodra dit klaar is, klinken er 2

piepjes.

Houdt de hoorn boven de plaats van
de hartmonitor (Reveal). Deze plaats
kan voor iedereen anders zijn, de
afbeelding hierboven is alleen als
voorbeeld.

U kunt dit over uw kleding doen.

Er gaat een groen lampje branden
op de hoorn als er contact is
gemaakt (zie pijl).
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e Als u de hoorn niet op de goede
plek houdt, ziet u op het zendstation e
het beeld hierboven.

e Beweeg de hoorn op en neer totdat
het groene lampje gaat branden en
de balk gaat vollopen. Dan houdt u
de hoorn stil.
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e Als het zendstation de gegevens o
heeft verstuurd, ziet u een
groenvinkje op het scherm.

Stap 4:

Stap 5

Leg de hoorn terug op het e Het zendstation stuurt de gegevens

zendstation. naar het ziekenhuis. Dit gaat vanzelf.

e Zolang het zendstation aan het
zenden is loopt er een balkje vol.

Als u op de ronde knop drukt, komt
er naast het vinkje te staan op welke
datum u de laatste handmatige
zending heeft gedaan.



Wat moet u doen als u klachten heeft?
Als u de klachten heeft waarvoor u de hartmonitor (reveal) heeft gekregen, is het de bedoeling dat u de Reveal activeert met
de activator/sleutelhanger. Hierna moeten de gegevens (data) worden doorgestuurd zodat de gespecialiseerde medewerker

deze kan beoordelen. Voor het doorzenden volgt u de stappen die hiervoor beschreven staan bij de handmatige zending.

Zodra u de zending heeft verstuurd, belt u (073) 553 22 21 (let op, alleen bereikbaar van ma t/m vrij van 08:30 tot 16:30
uur). Vertel dat u een zending heeft gedaan en welke klachten u had.

Wat kunt u doen bij een foutmelding?

Hieronder de meest voorkomende foutcodes:
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1026 of 3230 3248 e Het zendstation haalt nieuwe
De hoorn ligt niet goed op de basis De batterij van de hoorn is (bijna) leeg gegevens op (updates). Dit is 2 tot 3
waardoor de batterij leeg kan zijn. Oplossing: leg de hoorn op de basis keer per jaar.
Oplossing: til de hoorn op en leg e Raak het zendstation niet aan
hem opnieuw neer. zolang u het beeld hiernaast ziet.
e Het updaten duurt ongeveer 10 tot
15 minuten.

Komt er een andere foutcode in beeld? Bel dan naar de Medtronic Carelink helpdesk.
U vindt het telefoonnummer op de sticker op de hoorn van het zendstation.

Komt u langer dan 7 dagen niet in de buurt van het zendstation, bijvoorbeeld door een
vakantie? Geef dit dan van te voren aan ons door via telefoonnummer (073) 553 22 21.
U mag het zendstation ook meenemen. Deze werkt wereldwijd zolang er een netwerk is.



